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VIV trién khai thue hién Ké hoach Néang
cao chét lugng hiu qua, cung cap, str
dung DVC tryc tuyén trén dia ban tinh

Kinh gui:
- Trudng cac phong chuyén mon thuoc UBND TP;
- Trung tdm Hanh chinh céng thanh phd;
- UBND cac phuong, Xa.

Ngay 30/05/2023, Uy ban nhan dan tinh Ha Tinh ban hanh Ké hoach s6
194/KH-UBND Vvé nang cao chat lugng, hiéu qua, cung cap, st dung DVC tryc
tuyen. DE trién khai dong bo cac giai phap nham nang cao chat luong, higu qua
cung Cap st dung DVC tryc tuyén cua tinh trén ca 2 phuong dién: ting ty I¢
cung cap DVC truc tuyén va tang ty 18 ho so truc tuyén phét sinh. Uy ban nhan
dan thanh phé giao:

1. Cac phong chuyén mon, UBND cac phuong, xa: chu dong thuc hién
cac nhiém vu duogc giao tai Phu luc ban hanh kém theo Ké hoach 194/KH-
UBND; can ctr chire ning, nhiém vy cua ting phong, don vi chu dong dé xuat
Vvéi cac So, nganh cac noi dung lién quan dén tai cau trdc quy trinh TTHC; ra
soat cac TTHC va céc diéu kién bao dam dé cung cap DVC truc tuyén.

2. Trung tam hanh chinh céng thanh phd, Bo phan mot caa cap xa:

Tuyén truyén, huéng dan cong dan thuc hién nop hd so truc tuyén thay
cho viéc nop hd so gidy dé dam bao dat duoc chi tiéu dé ra: 80% ty 1 hd so truc
tuyén toan trinh va 50% ty 1& nop hd so truc tuyén; déng thoi nop phi, 18 phi
bang hinh thirc thanh toan truc tuyén trén trang dichvucong.hatinh.gov.vn dat ty
1€ 50%.

3. Phong Vin hoa — Thong tin chu tri phdi hop véi Trung tam Hanh chinh
cong thanh phé: thuong xuyén don ddc, theo ddi viéc trién khai sir dung DVC
truc tuyén trén dia ban thanh phd. Xem xét, nghién cru viéc giao chi tiéu cu thé
viéc thuc hién DVC truc tuyén ddi véi céc phong chuyén mon va cac phuong,
xa. Thuc hién cac hoat dong hd tro, husng dan day manh tuyén truyén, dang
phat c4c ndi dung lién quan dén viéc cung cap va st dung DVC tryuc tuyén dé
ngudi dan, doanh nghiép duoc biét va st dung.

Nhan dugc Cong van yéu cau cac don vi trién khai thuc hién nghiém tuc./.
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